
Adatkezelési tájékoztató
Hatályos: 2026. október 1.

1. Az adatkezelő adatai
Adatkezelő: TS Fizio- és Mozgástér

Weboldal: tsfmter.hu

Az adatkezelő további adatai (székhely, adószám, e-mail cím, telefonszám) az
Impresszum menüpontban érhetők el.

2. Az adatkezelés célja
A weboldalon található „Írj nekünk” kapcsolatfelvételi űrlapon megadott személyes
adatokat kizárólag abból a célból kezeljük, hogy:

• felvegyük Önnel a kapcsolatot,
• megválaszoljuk megkeresését,
• tájékoztatást adjunk szolgáltatásainkról,
• szükség esetén időpontot vagy személyes egyeztetést kezdeményezzünk.

3. A kezelt személyes adatok köre
A kapcsolatfelvételi űrlapon az alábbi adatok megadása lehetséges:

• név,
• cégnév (nem kötelező),
• e-mail cím,
• telefonszám.

A személyes adatokat kizárólag az érintett által önkéntesen megadott formában kezeljük.

4. Az adatkezelés jogalapja
A személyes adatok kezelése az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR) 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapján történik, amennyiben a
kapcsolatfelvétel szolgáltatás igénybevételére vagy annak előkészítésére irányul.

Egyéb általános megkeresések esetén az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja szerinti jogos érdek, amely a beérkező megkeresések
fogadásához és megválaszolásához fűződik.

5. Az adatkezelés időtartama
A kapcsolatfelvétel során megadott személyes adatokat a megkeresés lezárásáig, de
legfeljebb 12 hónapig kezeljük.



Amennyiben a kapcsolatfelvételből szolgáltatás igénybevétele vagy egyéb szerződéses
jogviszony jön létre, az adatok kezelésére az adott jogviszonyra vonatkozó adatkezelési
szabályok irányadók.

6. Az adatokhoz hozzáférők köre
A személyes adatokhoz kizárólag az adatkezelő, valamint a weboldal működtetésében,
tárhelyszolgáltatásában és elektronikus levelezés biztosításában közreműködő
adatfeldolgozók férhetnek hozzá.

7. Adattovábbítás
A személyes adatokat harmadik fél részére nem adjuk át, kivéve, ha azt jogszabály írja
elő.

8. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

• tájékoztatást kérni személyes adatai kezeléséről,
• hozzáférést kérni a kezelt adatokhoz,
• kérni azok helyesbítését,
• kérni azok törlését,
• kérni az adatkezelés korlátozását,
• tiltakozni az adatkezelés ellen,
• panaszt benyújtani a felügyeleti hatósághoz.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeket az adatkezelő elérhetőségein lehet benyújtani.
Az adatkezelő a kérelemre indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb egy hónapon
belül válaszol.

9. Jogorvoslat
Amennyiben úgy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozó
jogszabályokat, panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság
Hatóságnál (NAIH), illetve bírósághoz fordulhat.


